Nudopmanus o pesyjabTarax onpocoB
neaaroru4ecKmx
PAa0OTHHUKOB OPraHU3alMM 00
YAOBJIETBOPEHHOCTH YCJAOBUAMMU U
opraHuszanued oo0pa3oBaTejIbHOU
NeITEJILHOCTH B PAaMKaX peaju3aluu
o0pa3oBaTe/IbHOM MPOrpaMMBbI
cpeaHero mpogecCHoHaJIbLHOIO0
oOpazoBaHuA



B pamMkax BHYTpeHHEHl OIIGHKM KadecTBa 0OOpa3oBaHUS
MIPOBEJACHO aHKETUPOBAHME MEJArOrHYeCKUX PAOOTHHUKOB C IIEIbIO
BBISIBJICHUSI  YPOBHS  YJOBJICTBOPEHHOCTH  IPEIOAABATEIIEU
00pa3oBaTeIbHON  JIEATEIBHOCTbIO UM  YCIOBUSIMU pabOThl B

Komnemxe KTY.

B ankeTupoBaHMM NPUHUMAIM Y4YacTHE MEJArorMuyecKue Hu
Hay4YHbIEC PAOOTHUKHU.

bbUI0 Npe1ioKeHO OIEHUTh HECKOJIBKO OCHOBHBIX HAITPABJICHUM:
- Opra"u3anus yueOHOro MmpoIecca;

- MaTepualibHasi, UHHOPMALIMOHHAA U COLUAIBHO-KYJIbTypHasi 0a3za
BY3a;

-YCJIOBHS Pean3alyy MporpaMMbl



1. Kak ObI BbI OlIEeHWIH 30HBI OTABIXA (OKUAaAHMNS)?

B BbiCOKMiA ypOoBeHb

(cywecTBylowwme 30HbI OTAbIXA
(0XknpaHMA) UMEIOT BbICOKYHO
cTeneHb KOMPOPTHOCTH)

B CpeaHWN ypoBEHb

(cywecTBytowme 30HbI OTAbIXA
(o*KMAaHMA) UMeLoT 3ameYaHus)

 HW3KKUI ypoBeHb

Bompoc 3HaveHne
(%)

Bricokuii ypoBeHb (CyLIECTBYIOIIME 30HBI OTABIXA (OXKHIAHUSA) 87,8
MUMEIOT BBICOKYIO CTENIEHb KOM(POPTHOCTH)

N 12,2
Cpennuit ypoBeHb (CyIIECTBYIOIIME 30HbBI OTJbIXA (0KUIAHUS)
MMEIOT 3aMeYaHus)

0

Hwu3sknii ypoBeHb




2. Kak Ob1 Bbl oieHn/IM HaJIM4ne U MOHATHOCTh HABUTALIUH
BHYTpH YHHBepcurera?

B BbICOKMI ypOBEHb
(cywecTBytowwas HaBuraums
fICHa 1 NO3BOJIAET BbICTPO
OpPUEHTUPOBATLCA)

B CpefiHWiA ypoBEeHb
(cywecTsytowwan HaBuraums
NO3BO/IAET OPUEHTMPOBATLCA ,
HO MMeeT 3ameyvaHus)

1 Hu3Kuii ypoBeHb

Bonpoc 3Hauenue
(%)
Bbeicoknii  ypoBeHb (CyLIECTBYIOLIAsi HaBHUrauus sICHA H 93,48

MO3BOJIAET OBICTPO OPUEHTUPOBATHCS)

Cpennuit ypoBeHb (CyIIeCTBYIOIIAsE HABUTALIMSI TIO3BOJISIET 6,52

OPUEHTUPOBATHCS , HO UMEET 3aMeYaHusl)

Hwuskuit ypoBeHb 0




3. Kak OblI BbI OLICHIJIM HAJTUYME U JOCTYIIHOCTH MUTHEBOI
BOAbI B YHUBepcUTeTe?

B BbICOKMIA ypOBEHb
(kombopTHBIV NUTbEBOM
pexum)

B CpeaHuit ypoBeHb (NMUTbEBOM
peXKmMm obecneyeH, HO ecTb
3ameyaHun)

1 Hu3KuiA ypoBeHb

3HaueHue
Bompoc (%)
Boicokuii ypoBeHb (KOMMDOPTHBIN MUTHEBON PEKIIM) 93.3
Cpennuii ypoBeHb (TUTHEBON PEXKHUM 00ECTIEYCH, HO €CTh
3aMeYaHus) 6,7
Hwu3skuii ypoBeHb 0




4. Kak OblI BbI OICHUJ/IN HAJIUNIHUEC 1 TOCTYIIHOCTb CAHUTAPHO-

IT'HTUCHHYECCKHUX HOMemeHHﬁ?

M BbICOKMIA YypOBEHb (KOAMYECTBO U
copeprkaHue NnomeLLeHnin
COOTBETCTBYET HOPMATUBHbIM
TpeboBaHmnaM)

B CpeaHuit ypoBeHb (KONNYECTBO U
copepKaHue NomeLLeHNi
COOTBETCTBYET HOPMATUBHbBIM
TpeboBaHMAM, HO ecTb
3ameyaHus)

= HM3KKUI ypoBeHb

Bomnpoc 3HauyeHue

(%)

Bricokuit ypoBeHb (KOJIUYECTBO U COACPKaHUE TTOMEIIEHUN 91,4

COOTBETCTBYET HOPMATUBHBIM TPEOOBAHUSIM )

Cpennuil ypoBeHb (KOJIMUYECTBO U COJIEPHKAHUE MMOMEIIICHUI 8,6

COOTBETCTBYET HOPMATHBHBIM TPEOOBAHUSIM, HO €CTh

3aMeyaHusl)

Huskuii ypoBeHb 0




5. Kak ObI BbI OICHUJIM CAHUTAPHOC COCTOAHUC NnoMeleHu

koJuiem:ka KNY?

B BbICOKMI1 ypoBeHb (cocTosiHMe
nomeLLeHNi cooTBETCTBYeT
HOpMaTUBHbIM TpeboBaHMAM)

B CpefHuiA ypoBeHb (cocTosHMe
MOMELLEHMI COOTBETCTBYET
HOPMAaTMBHbIM TPebOBaHMAM,
HO eCTb 3ameyaHus)

= Hu3Kkm ypoBeHb

Bomnpoc 3HauyeHue
(%)
Bricokuii ypoBeHb (COCTOSIHUE TTOMEIIEHUH COOTBETCTBYET 94,4
HOPMAaTHUBHBIM TPEOOBAHUSIM)
Cpennuil ypoBeHb (COCTOSIHME TMOMEIIEHUI COOTBETCTBYET 5,6
HOPMATHBHBIM TPEOOBAHUSIM, HO €CTh 3aMEYaHMS)
Huskuii ypoBeHb 0




6. Kaxk 0bI BbI OlICHUJIN TPAHCHIOPTHYIO JOCTYIIHOCTh
(BO3MOXKHOCTB 10€XaTh /10 Y HUBEPCUTETA HA 00IIeCTBEHHOM

TPAHCIIOPTE, HAJITHIUEC HapKOBKl/I?

B BbICOKUI ypoBEHD
B CpegHuii ypoBeHb

M Hu3Kknin ypoBeHb

Bompoc 3HaveHue
(%)
Bricokuil ypoBeHb 94,1
Cpenuuil ypoBeHb 5,9
Hwu3kuii ypoBeHb 0




7. Kak 0b1 Bbl oieHMJIM 100p0KeIATEIbHOCTh U BEKJINBOCTH
padoTHukoB Kosuiemxka KY, odecnieunBaoimmx nepBuYHbIi
KOHTAKT C MOCETUTEJAMH U HHGOpMUPOBaHUE 00 ycayrax npmu
HENMOCPeACTBEHHOM 00pallleHU! B OPraHu3anuio (padOTHUKHA

NpUEeMHOIi KOMUCCHH, CEKpeTapuara,
yueOHoi yacTu)?

M BbICOKMIA ypOBEHb
H CpeAHUi ypOBEHDb

M HU3Kni ypoBeHb

Bomnpoc 3HauyeHue
(%)
Bricokuil ypoBeHb 95,5
Cpennuil ypoBeHb 4,5
Hwu3kuii ypoBeHb 0




8. Kak 0b1 Bl oneHmIn 100p0keIaTeIbHOCTh U BEKINBOCTH

padoTHUKOB KoJIemxka KNY,
o0ecrneYnBaIINX HEMOCPEACTBEHHOE OKA3aHUe

oOpa3oBaTeIbHOM YCJIYIH IIPH 00pallleHUU B OPraHU3alHI0

(npenoaaBaTesiv, TPeHEPbl, HHCTPYKTOPbI)?

H BbICOKMIA ypOBEHb
B CpeHWA ypoBEeHb

1 Hu3Kuii ypoBeHb

Bomnpoc 3HauyeHue
(%)
Bricokuil ypoBeHb 93,5
Cpennuii ypoBeHb 6,5
Huskuii ypoBeHb 0




BbiBOALI

Ilo UTOTaM IPOBEACHHOTO orpoca npodeccopcko-
npenoaaBatenbckoro  cocraBa  (IIIIC) 06  ymoBiaeTBOpEHHOCTH
KaueCTBOM 00Opa3oBaTENIbHOTO MPOLECCa U AHAIN3a IOJTYyYECHHBIX
JTAHHBIX MOYHO CJIE€TIaTh CJICTYIOIINE BHIBOIbI:

1. He menee 90 9% omnpolleHHBIX NpenojaBareyicd B 1EJIOM
yIOBJIETBOPEHBI cBoei paboTtoii B Komnemxe KITY.

2. bomee 90 % yyacTByOmMX B OIPOCE YAOBJIECTBOPEHBI
KOM(pOPTHOCTHIO YCJIOBUH, B KOTOPBIX OCYIIIECTBIISCTCS
oOpa3zoBaTenbHasi  JEATEIBHOCTb, B  OOJbBIIEH  CTENEHU -
OpTraHU3alMOHHBIMU YCIIOBUSIMU MPEJAOCTABICHUS 00pa30BaTEIbHBIX
yCIIyTr,  JOOpOXKENaTeNbHOCThIO W BEXKJIUBOCTbIO  PabOOTHHUKOB
YHUBEPCHUTETA.

3. OmnpolieHHbIE BBIPA3WIM  YJIOBJIETBOPEHHOCTh KayeCTBOM
Y4EOHBIX ayIUTOPUNA U TOMEIIEHUM, U UX CAHUTAPHBIM COCTOSIHUEM.



	2.  Как бы Вы оценили наличие и понятность навигации внутри Университета?
	3. Как бы вы оценили наличие и доступность питьевой воды в Университете?
	4. Как бы вы оценили наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений?
	5. Как бы вы оценили санитарное состояние помещений колледжа КИУ?
	6. Как бы вы оценили транспортную доступность (возможность доехать до Университета на общественном транспорте, наличие парковки?
	7. Как бы Вы оценили доброжелательность и вежливость работников Колледжа КИУ, обеспечивающих первичный контакт с посетителями и информирование об услугах при непосредственном обращении в организацию (работники приемной комиссии, секретариата, учебной ...
	8. Как бы Вы оценили доброжелательность и вежливость работников колледжа КИУ, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в организацию (преподаватели, тренеры, инструкторы)?

